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PRZEDSIEBIORSTWO INFORMACYJNE

Wedtug nas byc¢ elastycznym to znaczy mieC wybor.
Panstwa firma musi przeciez dostosowac sie do wymagan
swoich klientéw. Musi wyprzedzac pojawiajgce sie trendy
w technologii i zmieniajgce sie modele biznesowe.
Podobnie jest z nami. Dlatego wtasnie oferujemy wiecej niz
jedno podejscie do oprogramowania dla przedsiebiorstw.

Niektorzy producenci oprogramowania widzg swiat

na jeden sposob, ktory narzucajg klientom, stosujgc
zasade ,jeden rozmiar dla wszystkich”. Tymczasem

tak oderwane pojecia, jak przychody i wielkosc firmy,

nie opisujg precyzyjnie sposobu dziatania naszych
klientow, ani tez nie zapewniajg wiedzy odpowiedniej do
tego, by stworzy¢ wtasciwe rozwigzanie informatyczne.
My czerpiemy wiedze z priorytetow, jakimi kierujg sie nasi
klienci przy podejmowaniu decyzji dotyczgcych inwestycji
W oprogramowanie, ze sposobow, w jakie wdrazajg nasze
produkty, oraz jak nastepnie je wykorzystuja.

Oto co powiedzieli nam nasi klienci zapytani o zgodno$c¢
aplikacji Oracle JD Edwards EnterpriseOne z ich metodami
prowadzenia dziatalnosci.
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Poszerzenie i pogtebienie
funkcjonalnosci

Pomagamy zintegrowac
wszystkie aspekty dziatalnosci
firmy — zarzgdzanie kontaktami
z klientem, aktywami

i zasobami przedsiebiorstwa,
tancuchem dostaw oraz
relacjami z dostawcami.
Dostarczamy takze narzedzia
do inteligentnej analizy danych
oraz zarzgdzania wynikami
firmy, ktére pozwalajg zmierzy¢
wartos$¢ wniesiong przez nasze
rozwigzania.

JD Edwards EnterpriseOne:
Dobre rozwigzanie w dobre| sprawie

Inwestowanie
W oprogramowanie

Dla uzytkownik6éw systemu JD Edwards
EnterpriseOne oprogramowanie to inwesty-
¢ja, a nie jednorazowy wydatek. Chca oni,
aby kupione dzi§ oprogramowanie przynosito
dlugoterminowe korzy$ci. Wraz z systemem
JD Edwards EnterpriseOne otrzymujg
elastyczng, zintegrowana architekture, ktora
obniza biezace koszty posiadania.

Z biegiem czasu system wymaga
pos$wiecania coraz mniejszej ilosci zasobow
oraz coraz mniej uwagi. Jego modulowa
konstrukcja pozwala wdrozy¢ tylko te
rozwigzania, ktére sa naprawde potrze-

bne. Ponadto udostepnia ono funkgje
odpowiadajace specyfice poszczegblnych
branz, tak Ze nie ma konieczno$ci tworzenia
niestandardowych rozwiazan czy inwesto-
wania w niezliczong ilo§¢ produktéw innych
firm, aby zaspokoi¢ potrzeby Panstwa firmy.

Wdrazanie oprogramowania

Firmy posiadajace ograniczone zasoby
informatyczne i rozne priorytety biznesowe
poszukuja takiego rozwiazania, ktore mozna
szybko wdrozy¢ i zaadaptowa¢ do ich specy-
ficznych proceséw bez koniecznosci przepro-
wadzania znacznych modyfikacji. Innymi
stowy, poszukuja rozwiazania, ktére bedzie
wymagalo mniej, ale pozwoli na wigce;.

JD Edwards EnterpriseOne przyspiesza
osiagniecie korzysci z zastosowanego
rozwiazania dzieki ujednoliconej infra-
strukturze oraz fabrycznie zintegrowanym ap-
likacjom, warstwie posredniej i bazie danych.
Moéwiac prosciej, jego wdrozenie i utrzymanie
sa mniej pracochlonne. Udostepnia takze
graficzny modeler proceséw, pozwalajacy
dopasowac rozwigzanie do sposobu dziatania
firmy — przed i po wdrozeniu. Wystarczy
zmieni¢ na nim ustawienia przeptywu pracy,
a system automatycznie dokona odpowied-
nich zmian w podlegajacych mu aplikacjach.

Uzytkowanie oprogramowania

W typowej firmie korzystajacej z systemu
JD Edwards EnterpriseOne kazdy pracownik
spetnia wiele rol. Kazdy ma r6zne obowiazki,
do wykonywania ktérych potrzebny jest

mu wglad w caly proces biznesowy. Ta sama
osoba, ktéra dokonuje wyceny, moze

takze przyjmowal zamoéwienia, sprawdzad
stan rachunku, aktualizowa¢ prognozy

i zatwierdzac faktury.

System JD Edwards EnterpriseOne
umozliwia pracownikom przegladanie
informacji dotyczacych calej dzialalnosci na
kazdym poziomie uszczegélowienia. Dzieki
pojedynczej, zintegrowanej bazie danych,
ktora obstuguje cala firme, zapewnia dostep
do aktualnych informacji dotyczacych
zamoOwien, zapasow, projektow oraz sprzetu,
pomagajac podejmowal wiasciwe decyzje.



JD Edwards EnterpriseOne:

Stworzony dla srodowiska sterowanego popytem

Wymagajacy klienci i chwiejne rynki
zmieniajg spos6b prowadzenia dzialalnosci
przez firmy. Aby nadazy¢, trzeba reagowaé
szybciej — mimo réwnoczesnego obnizania
kosztéw i wprowadzania oszczednosci.
Tymczasem nieprzewidywalno$¢ rynku, na
ktorym dziala firma oznacza malo czasu na
zgromadzenie odpowiednich zasobdw i sil.

W tym nowym, ,sterowanym popytem”
$wiecie potrzebna jest technologia,
ktéra umozliwi przewidywanie popytu

i rozwiazywanie probleméw jeszcze
zanim one si¢ pojawia. Potrzebne sa
mozliwosci dostosowane do specyfiki
branzy, pasujace do metod dzialania
firmy. Potrzebne jest takze jedno,
zintegrowane zrédlo informacji, ktére
pozwoli Pafistwu — i calej firmie — dziala¢
sprawniej, elastyczniej i wydajniej.

JD Edwards EnterpriseOne to system
specjalnie zaprojektowany do dzialania

w warunkach §rodowiska sterowanego
popytem. Optymalizuje wysitki firmy,
rozciagajac poprawe wydajnosci na

caly tancuch dostaw. Zwigksza dostep

do informacji w czasie rzeczywistym

na kazdym poziomie, od klientéw po
dostawcéw, umozliwiajac synchronizacje
dzialan pracownikéw i wspdlpracownikéw
w obrebie taficucha dostaw. Pozwala takze
lepiej kontrolowacd procesy gospodarcze
zachodzace w réznych dziatach.

Tysiace firm na calym $wiecie uznalo,

ze JD Edwards EnterpriseOne pomaga im
przefozy¢ wyzwania sterowanego popytem
otoczenia na przewage nad konkurencja.
Oto kilka powodéw, ktére to wyjasnia.



JD Edwards EnterpriseOne
pomaga prowadzi¢ dziatalnos¢ na wiasny sposob

Poniewaz rézne branze stoja
przed réznymi wyzwaniami

Kazda branza ma opracowane wlasne,
unikalne procesy i najlepsze procedury
postepowania. Firmy dzialajace w takich
branzach poszukuja funkcjonalnosci
dostosowanych do niuanséw w ich
metodach prowadzenia dziatalnosci.

JD Edwards EnterpriseOne udostgpnia
specyficzne zestawy funkgji pozwalajace
sprosta¢ wyzwaniom charakterystycznym
dla danego rynku. Nie ma potrzeby
wciskania na site kwadratowego kotka
w postaci systemu informatycznego do
okraglego otworu wymogéw branzy.

Poniewaz rézne firmy stoja
przed podobnymi wyzwaniami

Niezaleznie od branzy, w jakiej dziala
Panistwa firma, stoi ona przed wieloma
wyzwaniami, ktére dotycza takze

iinnych firm. Ma ograniczone zasoby ale
nieograniczone mozliwosci. Nie dysponuje
armig informatykdéw. Potrzebuje jednego,
zintegrowanego ogladu informacji ze
wszystkich dziedzin dzialalno$ci w czasie
rzeczywistym. Powinna obniza¢ koszty, ale
nie moze ogranicza¢ swoich mozliwo$ci
wyboru. W koficu wymaga lepszych
polaczen, szybszej zdolnosci reakgji

i mozliwos$ci dostosowywania. JD Edwards
EnterpriseOne to system stworzony dla
takich firm, jak Panstwa.

Poniewaz nowatorskie firmy
potrzebujg nowatorskich
rozwigzan

W typowej firmie korzystajacej z systemu
JD Edwards EnterpriseOne decyzje
podejmowane sa przez ludzi na sali
sklepowej, w miejscu wykonywania
zadania, w magazynie, czy podczas
rozmowy telefonicznej z klientem.
Upowaznionym pracownikom potrzebny
jest szybki dostep do szerokiego spektrum
informacji. Musza mie¢ przed oczami
pelen obraz, ale tez, w zaleznosci od
wykonywanego zadania, musza zaglebia¢
sie w szczegoly.

JD Edwards EnterpriseOne pozwala
Panstwa pracownikom dziata¢ z wigkszym
wyprzedzeniem — a to wazny atut dla
przedsiebiorstw sterowanych popytem.
Pomystowym ludziom w firmie daje do
reki narzedzia, ktére zamiast dyktowad
im, jak maja pracowaé, zwiekszaja ich
skuteczno$¢ i wydajnosé. Rozszerza wglad
w informacje, od cato$ciowego widoku
przedsiebiorstwa, po transakcje zrédlowe
i wpisy do dziennika.



Poniewaz wydajnos$¢, sprawnosé
dziatania i odpowiedzialno$é¢
nigdy nie wychodzga z mody

Dobre rozwiazanie dla przedsiebiorstw
powinno dobrze wykonywa¢ funkcje
podstawowe. Dlatego JD Edwards
EnterpriseOne pomaga w zarzadzaniu
gléwnymi procesami zwigzanymi

z finansami, pracownikami oraz sprzetem
firmy, aby jak najlepiej wykorzystywac
dostepne informacje i zasoby w obrebie
calej jej dziatalnosci. W konicu dobry
biznes to inteligentny biznes.

Poniewaz procesy gospodarcze
w Panstwa firmie nie znajq granic

Gdy firma otrzymuje zamoéwienie,

zaczyna si¢ dzia¢ duzo rzeczy. Zmieniaja

si¢ prognozy, stany zapasow, plany
produkcyjne i harmonogramy dystrybuciji.
Zlecenia kupna, umowy, zlecenia sprzedazy
i faktury wedruja od dzialu do dziatu, od
firmy do firmy.

Wiasnie dlatego JD Edwards
EnterpriseOne zapewnia jedno,
zintegrowane zrédlo informacji i funkcji
potrzebnych do zarzadzania, umozliwiajac
$ledzenie przeptywu proceséw przez

sie¢ biznesowg i partnerska w czasie

rzeczywistym. Kazdy dzial firmy
umieszczony jest na tej samej stronie,
co pozwala przeklada¢ dobre strategie
na praktyczne zastosowanie, zaréwno
w obrebie firmy, jak i calego tancucha
dostaw.

Poniewaz oddzialy i filie mysiag
i dziatajq jak niezalezne firmy

Kto powiedzial, ze duze firmy nie moga
szybko reagowa¢, by¢ elastyczne i wydajne
— zwlaszcza jesli dotyczy to ich oddzialéw

i filii? W rzeczywistosci filie moga mie¢
dokladnie takie same potrzeby, jak
niezalezne przedsi¢biorstwa. JD Edwards
EnterpriseOne dobrze pasuje réwniez

do dzialalnosci takiej ,firmy w firmie”,
udostepniajac jej niezbedna, specjalistyczna
funkcjonalno$¢ oraz elastyczno$¢ konieczna
do spelnienia wymogéw macierzystej firmy
dotyczacych raportowania i rozliczen.



JD Edwards EnterpriseOne
- system zaprojektowany dla
Panstwa branzy

Zadna firma nie jest wyspa. Zawsze
dziala w warunkach konkurencyjnych
specyficznych dla danej branzy. Nie ma nic
zaskakujacego w tym, ze przedsiebiorstwa
kierujace si¢ podobnymi priorytetami
poszukuja rozwiazania informatycznego
o podobnych mozliwoséciach. Dlatego
wlasnie JD Edwards EnterpriseOne
cieszy si¢ tak wielkim powodzeniem

w specyficznych zastosowaniach
branzowych. Dobrze dopasowuje sie

do branz o duzym stopniu integracji
poszczeg6lnych zadan, w keorych sukces
zalezy od szybkiego dzialania wedlug
wspOlnych priorytetéw, wspéldzielenia
informacji przez dzialy i sieci partnerskie
oraz przewidywania zmian na rynku

i zmian popytu. Méwiac krétko, JD
Edwards EnterpriseOne dobrze sprawdza
si¢ w firmach, ktére wola by¢ ekspertami
w swojej branzy niz w swojej technologii.

Dla firm z branzy produkcyjnej
i dystrybucyjnej

Na coraz bardziej sterowanym popytem
rynku JD Edwards EnterpriseOne toruje
droge do stosowania wydajniejszych,
,oddolnych” metod lub produkcji na
zamOwienie — przy ktérych to popyt
wprawia w ruch sie¢ dostaw oraz
uruchamia skoordynowane dziatania firmy
ijej partneréw. Umozliwia przyspieszenie
wprowadzania produktu na rynek,
minimalizacje zapaséw oraz poprawe
jakosci komunikacji i wsp6lnych procesow
w laficuchu dostaw.

® Produkgja przemystowa

® Branza spozywcza

* Branza odziezowa i obuwnicza
* Dystrybucja hurtowa

® Motoryzacja

® Urzadzenia medyczne

® Przemyst farmaceutyczny

® Zaawansowana elektronika

* Produkty uzytku osobistego
i domowego



Dla przedsiebiorstw
kapitatochtonnych

Dzicki JD Edwards EnterpriseOne firmy
inwestujgce w kosztowne zasoby moga
zroéwnowazy¢ konkurencyjne wobec siebie
priorytety: optymalizacji wykorzystania
zasob6w, ograniczenia kosztow
sprzedanych towaréw i poprawy obstugi
klienta.

* Przemyst papierniczy i opakowania
* Chemia i smary

® Branza energetyczna

® Przemyst widkienniczy

* Przemyst metalowy

® Goérnictwo

* Energetyka, cieplownictwo i wodociagi

Dla przedsiebiorstw ukierunkow-
anych na zarzadzanie projektami

Narzedzia JD Edwards EnterpriseOne
umozliwiaja takie zarzadzanie czasem,
zdolnos$ciami i do§wiadczeniem
pracownikdéw, aby wszystkie projekty
miescily si¢ w ramach merytorycznych,
czasowych oraz budzetowych. Pozwala
to firmie wzmocni¢ swoj profil na
rynku, zwiekszy¢ rentownos$¢ projektow
i podnies¢ wydajnos¢ zasobdéw, przy
réwnoczesnej poprawie relacji z klientami
i podwykonawcami.

* Budownictwo
® Zarzadzanie nieruchomo$ciami

* Inzynieria i projektowanie

Uslugi terenowe

Budownictwo mieszkaniowe



JD Edwards EnterpriseOne:
System stworzony z myslg o korzysciach
natychmiastowych i dtugoterminowych

JD Edwards EnterpriseOne to najlepszy
zestaw produktow i ustug, ktéry umozliwia
realizacje zalozen zar6wno krétko-,

jak i dlugoterminowych.

Sami moga Panstwo wybra¢ technologie
potrzebne do sprostania najwigkszym
wyzwaniom stojacym przed Pafistwa
dziatalnoscia. Mozna réwniez zaczaé od
poprawienia wykorzystania kapitatu firmy,
przyspieszenia reakcji w faficuchu dostaw,
lub usprawnienia zarzadzania projektami.
Rozwiazanie moze by¢ tworzone krok

po kroku, a kazdy krok moze by¢
podejmowany praktycznie w dowolnej
kolejnosci, w miare rozwoju i ewolucji
przedsiebiorstwa.

Poniewaz firma potrzebuje tylko
tego, czego potrzebuje - wtedy,
gdy tego potrzebuje

JD Edwards EnterpriseOne to rozwiazanie
modulowe. Kupuja Panistwo i wdrazaja
tylko te aplikagje, ktore w danej chwili
maja znaczenie dla dzialalno$ci firmy.
Wraz z rozwojem potrzeb moga Pafstwo
dodawa¢ kolejne aplikacje. Jest to
rozsadniejsze z punktu widzenia dziatu
informatycznego, poniewaz jego personel
instaluje i utrzymuje tylko te aplikacje,
ktére rzeczywiscie sa wykorzystywane

w firmie. Jest to rozsadniejsze z punktu
widzenia pracownikéw, poniewaz ucza si¢
oni obstugiwa¢ tylko te aplikacje, ktére
rzeczywiscie stosuja w swojej pracy. I jest to
rozsadniejsze z punktu widzenia wynikéw
finansowych firmy, poniewaz kupuja
Panistwo tylko to, czego potrzebuja, wtedy,
gdy tego potrzebuja.



Poniewaz rynek sie zmienia

Nieprzewidywalno$¢ to w dzisiejszych
czasach norma, dlatego tez JD Edwards
EnterpriseOne pomaga lepiej radzi¢ sobie ze
zmiennoscig rynku, poprawiajac mozliwosci
reakgji firmy. System dostosowuje sie¢ do
sposobu, w jaki prowadza Pafistwo swoja
dziatalnosci dzi$ i moze dostosowa¢ sie

do sposobu, w jaki beda Panstwo chcieli
poprowadzi¢ ja jutro. Pomaga przej$é

od niewydolnych i kosztownych metod
,odgérnych” (np. produkcja na sklad),

do wydajniejszych i bardziej rentownych
metod ,,oddolnych” (np. produkcja

na zamodwienie), nawet jesli dziataja
Panistwo w sektorze ustug lub w branzy
kapitalochtonnej. Mozliwos¢ dzielenia

si¢ informacjami za posrednictwem
aplikacji samoobstugowych pozwala
koordynowac wspétprace z partnerami oraz
z wickszym wyprzedzeniem reagowac na
zapotrzebowania klientow.

Poniewaz swiat sie kurczy,
ale firma wcigz rosnie

Kazdego dnia zar6wno Panstwa klienci,
jak i konkurencja staja si¢ cze$cia coraz
bardziej globalnego otoczenia. JD
Edwards EnterpriseOne umozliwia prace
na przestrzeni réznych walut i jezykow,
pozwalajac dziata¢ tam, gdzie akurat
znajduja si¢ klienci. Otwiera to mozliwo$ci
wejscia na nowe rynki, w kazdym zakatku
$wiata. A w miar¢ rozszerzania si¢ firmy, JD
Edwards EnterpriseOne zadba o jej rozwdj
dzigki funkcjom zarzadzania wieloma
obiektami oraz skalowalnosci systemu.

Poniewaz technologia
sie ujednolica

Stosowanie wewnetrznych, firmowych
technologii moze uniemozliwi¢ dzielenie
si¢ informacjami z klientami i partnerami.
Dzieje si¢ tak, poniewaz niezgodnym
systemom trudno si¢ ze soba porozumied,
przez co w efekcie trudno porozumie¢ sie
takze firmom. JD Edwards EnterpriseOne
zapewnia otwarcie zarOwno na rozwijajace
sig, jak i uznane standardy techniczne,
dzigki czemu Panistwa firma nie zamyka
sie na nowe mozliwo$ci. Moga Pafistwo
dodawa¢ nowe technologie, taczy¢ sie

z systemami wspOlpracownikéw i klientéw
oraz utrzymywac wysoki poziom dyscypliny,
bezpieczenstwa i integralno$ci danych.
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JD Edwards EnterpriseOne:
Technologia w stuzbie biznesu

Zintegrowany, wszechstronny,
modufowy i elastyczny

JD Edwards EnterpriseOne udostgpnia
jedna, zintegrowana baze¢ danych, ktéra
sprawnie przesyla transakcje w calej firmie.
Taka kompleksowa ,jedna wersja prawdy”,
dostepna na kazdym poziomie dzialalno$ci
przedsigbiorstwa, zwigksza kontrole nad
procesami gospodarczymi.

JD Edwards EnterpriseOne zapewnia
szeroki zakres mozliwosci konfiguracji
sieci, a takze modulowe, fabrycznie
zintegrowane aplikacje, ktére obnizajg
koszty wdrozenia oraz utrzymania
systemu. Elastyczne funkcje, intuicyjne
interfejsy oraz wygodne udostepnianie
danych przez te aplikacje ulatwiaja takze
zycie ich uzytkownikéw, pozwalajac

im skoncentrowac sie na swojej pracy
— obstudze klientéw i rozwiazywaniu
probleméw.

Prostsze wdrozenie, prostsze
utrzymanie, prostsza obstuga

W kwestiach doskonalenia oferowanego
przez nas oprogramowania oraz ustug
kierujemy si¢ opiniami ekspertow

— naszych klientéw. To oni méwig
nam, ze chcieliby upros$ci¢ wdrazanie

i ograniczy¢ zwiazane z nim koszty.
Aby przyspieszy¢ osiaganie korzysci

z zastosowanego w firmie rozwiazania,
system JD Edwards EnterpriseOne
udostepnia jedna baze danych

i zintegrowane fabrycznie aplikacje.
Jest takze prostszy w utrzymaniu.

Wreszcie, nasi klienci méwia, ze potrzebuja
szybkiego dostepu do szerokiego zakresu
informacji. Chca méc kontrolowad procesy
gospodarcze — a nawet w razie potrzeby

je modyfikowac — bez koniecznosci
wzywania programisty. Ponadto nie sa
zainteresowani rozwiagzaniem ogélnym,
lecz funkcjonalnoscia dostosowang do
specyfiki ich branzy. W odpowiedzi na te
postulaty stworzyliSmy system Oracle JD
Edwards EnterpriseOne charakteryzujacy
sie dostepnoscig, elastycznoscia

i funkcjonalnoscia, ktéra pozwala jego
uzytkownikom dziata¢ zgodnie z wlasnymi
potrzebami.



Aplikacje JD Edwards EnterpriseOne

JD Edwards EnterpriseOne
Zarzadzanie finansami
(Financial Management)

* Planowanie finansowe i budzetowanie
* Ksigga gléwna

* Zobowiazania

* Naleznosci

* Ksiggowanie srodkéw trwalych

® Zarzadzanie wydatkami

* Samoobstuga wydatkéw

* Zaawansowane ksiegowanie kosztow
* Raportowanie finansowe

® Zarzadzanie Srodkami pienieznymi

JD Edwards EnterpriseOne
Zarzadzanie cyklem zycia
zasobow (Asset Lifecycle
Management)

® Zarzadzanie aktywami kapitalowymi
* Analiza kosztéw sprzetowych

* Konserwacja w oparciu o stan

® Przydzielanie zasobow

® Zarzadzanie nieruchomosciami

* Zaawansowane prognozowanie
dotyczace nieruchomosci

JD Edwards EnterpriseOne
Zarzadzanie projektem
(Project Management)

® Obliczanie kosztéw projektu
* Rozliczanie kontraktow i ustug

® Zarzadzanie budownictwem
mieszkaniowym

JD Edwards EnterpriseOne
Zarzadzanie tancuchem
dostaw

(Supply Chain Management)

Planowanie tancucha dostaw

® Zaawansowane modelowanie
prognozy

® Prognozowanie popytu

¢ Uzgadnianie popytu

¢ Strategiczna optymalizacja sieci

¢ Taktyczna optymalizacja sieci

* Planowanie produkgji i dystrybucji

* Planowanie sprzedazy i operacji

* Harmonogramowanie produkcji
dyskretnej

* Harmonogramowanie produkcji
procesowe;j

* Sprzedaz przyszlej produkeji
Zarzgdzanie zamowieniami

® Zaawansowana polityka cenowa

Warianty produktéw

Zarzadzanie zleceniami sprzedazy
Zarzadzanie umowami

Konfigurator

Zarzadzanie logistykag

Zarzadzanie zapasami
Zarzadzanie zapasami masowymi
Realizacja harmonogramu popytu
Zarzadzanie magazynem
Zarzadzanie transportem
Zaawansowana wycena zapasow

Procesor RFID

Produkcja

Planowanie zapotrzebowania
Zarzadzanie produkcja
Zarzadzanie jakoscia

Produkcja oparta na przeplywie
popytu

JD Edwards EnterpriseOne
Zarzadzanie kontaktami

z klientem (Customer Relationship
Management)

Automatyzacja sprzedazy
Sprzedaz mobilna
Konfigurator
Samoobstuga klientéw
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Aplikacje JD Edwards EnterpriseOne

Zarzadzanie interakcjg wielokanatowg
Zarzadzanie obsluga

Skrypty interakeji z klientem
Doradca rozwiazan

Zarzadzanie wspoélpraca z klientem

JD Edwards EnterpriseOne
Zarzadzanie kapitatem ludzkim
(Human Capital Management)

Kadry

Samoobstuga menedzera
Samoobstuga pracownikéw
Karty pracy

Rekrutacja elektroniczna

JD Edwards EnterpriseOne
Zarzadzanie dostawag
(Supply Management)

Zarzadzanie zaopatrzeniem
i podwykonawcami

Obszar roboczy kupujacego

Samoobstuga dostawcy

JD Edwards EnterpriseOne
Technologia aplikaciji

® Brama klienta

® Narzedzia Enterprise One

¢ Klient modelera proceséw
® Brama uslug internetowych

JD Edwards EnterpriseOne
Zarzadzanie wynikami
(Performance Management)

* Globalna konsolidacja

® Analityka finansowa

* Analityka zapasow

® Analityka zaopatrzenia

* Analityka produkgji

® Zaawansowana analityka kosztéw
® Analityka wydatkéw

* Analityka sprzedazy

® Analityka nieruchomo$ci

® Analityka zarzadzania cyklem zycia
zasobow

* Analityka zarzadzania kontaktami
z klientami
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